
Método PROPROUA
PRO PRO

N°
Procesos que cubre el

Sistema de Gestión (Límites)

Productos y/o servicios
que cubre el Sistema de 

Gestión

1
El proyecto DALLIAT valida un registro 

principal de emprendedor o usuario
donde darán a conocer los 

productos de sus emprendimientos

2
DALLIAT dará la opción de buscar y 

seleccionar los productos
en el cual los usuarios encontrarán 

los productos de su selección

3
DALLIAT permitirá la conexión y compra 

de los productos

entre el usuario o cliente y 
emprendedor para la ejecución de 

compra online

4
DALLIAT permitirá la calificación y 

evaluación de la página por parte del 
usuario y emprendedor

mediante puntuaciones y 
comentarios



U A FEI

Ubicación
 Geográfica

Aplicabilidad Factores
externos e internos

producidos a través de una 
página web en Bogotá

este sistema dejará realizar compras online 
de usuario a emprendedor

Competencia en el mercado

cuya cobertura se encuentra 
en Bogotá

beneficicando a los emprendores y clientes
Análisis de preferencias y 
comportamientos de los 

usuarios

cubriendo diferentes zonas de 
Bogotá

facilitando y experimentando una compra 
segura

Estrategías de marketing

cuya cobertura se encuentra 
en Bogotá

evaluaría diseño, funcionalidades 
operativas, rendimiento y seguridad de la 

página

Cambios en políticas 
internas



PI

Requisitos de Partes 
interesadas

El usuario entra a vitrina del 
emprendedor y se contactará 

con emprendedor para 
realizar compras online

Promoción efectiva de sus 
productos 

Múltiples opciones con 
interfaz fácil de usar y 

opciones de visibilidad para 
proteger sus datos

Experiencia de usuario y 
emprendedor



4.3 Determinación del alcance del sistema de gestión de la calidad: 

N°

1

2

3

4



4.3 Determinación del alcance del sistema de gestión de la calidad: 

Alcance del SGC

El proyecto DALLIAT valida un registro principal de emprendedor o usuario donde darán a 
conocer los productos de sus emprendimientos producidos a través de una página web en 
Bogotá este sistema dejará realizar compras online de usuario a emprendedor 

DALLIAT dará la opción de buscar y seleccionar los productos en el cual los usuarios 
encontrarán los productos de su selección cuya cobertura se encuentra en Bogotá 
beneficicando a los emprendores y clientes 

DALLIAT permitirá la conexión y compra de los productos entre el usuario o cliente y 
emprendedor para la ejecución de compra online cubriendo diferentes zonas de Bogotá 
facilitando y experimentando una compra segura 

DALLIAT permitirá la calificación y evaluación de la página por parte del usuario y 
emprendedor mediante puntuaciones y comentarios  cuya cobertura se encuentra en 
Bogotá evaluaría diseño, funcionalidades operativas, rendimiento y seguridad de la página



Información 
documentada

Frecuencia
de revisión

DL001A - 2024 MENSUAL

DL002A - 2024 MENSUAL

DL003A - 2024 MENSUAL

DL004A - 2024 MENSUAL
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